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各市（县）、区经济普查办公室，市局相关专业： 

当前，各地、各专业正在紧张有序开展普查登记培训工作，

扎实做好全市第五次全国经济普查实施方案业务培训和普查数

据采集处理软件培训，是当前普查登记准备工作的重中之重。业

务培训是普查登记顺利进行的重要基础和保障，对于普查登记工

作和数据质量至关重要。为切实做好普查登记培训工作，现将有

关事项通知如下。 

一、加强培训工作组织领导 

全市普查登记培训工作按照“统一要求、分级负责、综合培

训和专业培训相结合”的原则，各级经普办和各级统计部门相关

专业，要加强组织领导，压实工作责任，保证培训时间和效果。 

（一）全面做好普查综合业务培训。市级综合培训分普查实

施方案和数据采集处理软件培训两部分进行，主要培训对象是各

市（县）区经普办和镇（街道）统计人员，主要培训内容包括普

查方案、单位基本情况、个体户抽样调查、各专业普查要求和普

查数据采集处理软件使用等。市级普查综合培训 12 月 1 日前完

成。各市（县）区综合培训正在陆续开展，原则上要求培训到村

（社区），培训时间不少于市级培训时间。通过综合业务培训，

使镇（街道）和村（社区）统计人员全面掌握普查方案总体要求，

准确理解普查表式和指标解释、数据审核有关要求、数据汇总、
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分析和评估方法等；熟练掌握普查数据处理软件的使用。市（县）

区级普查综合培训要在 12 月 15 日前完成。 

（二）扎实开展普查专业培训。各级各专业（核算、工业、

投资、能源、贸易、社科文、服务业、人口等）要充分利用专业

优势，发挥普查登记主体责任，结合召开年定报会议、程序培训

和专业评估会议等时机，对本系统专业人员进行普查业务培训。

主要讲解普查登记中的各专业普查表有关指标、审核关系、填报

要求等，使市（县）区、镇（街道）专业人员明确专业普查表填

报的具体要求和审核评估要点。通过专业培训，真正把各专业普

查内容讲全讲准、讲深讲透。 

（三）重点做好普查指导员和普查员业务培训。普查指导员

和普查员是普查数据的直接采集者，其素质高低直接影响普查数

据质量，事关普查工作的成败。“两员”培训由市（县）区级普

查机构具体指导、镇（街道）统计机构组织实施。各地要加强普

查登记期间“两员”选聘与管理，配强配优人员力量。要结合“两

员”构成、特点和普查业务掌握情况，提高培训的针对性，通过

培训使普查员全面、充分掌握普查指标口径范围和业务知识要求，

熟练使用手持电子终端，正确理解普查表的调查内容、填报要求、

指标计算方法、审核重点、数据上报要求等。各地要在 12 月 20

日前在普查人员管理系统中完成新增“两员”信息的审核与导入，

组织“两员”完成在线考试。 

二、全面掌握普查实施方案 



- 3 - 
 

与前四次经济普查相比，第五次全国经济普查工作要求高、

调查内容多、信息化程度高，具有很强的创新性和挑战性，对普

查人员的业务素质提出了更高的要求。目前，江苏省普查实施方

案已经下发，这是我们开展普查工作的“指挥棒”，是各级组织普

查工作的依据和基本遵循。要通过开展普查业务培训，使普查人

员明确普查方案的主要内容，准确把握普查工作的新变化和新要

求，确保普查方案理解到位、执行到位、落实到位。 

在前期单位清查阶段调研检查中发现，一些地方普查人员存

在未按照“地毯式”清查方案要求入户调查，出现单位漏报或者

多报，主要业务活动填写不规范，单位类型界定错误等问题。这

些问题很大程度上是由于普查员对清查方案理解不到位、对填报

要求理解不准确，执行有偏差等导致的。要做好下一阶段普查登

记工作，必须通过实用性强、操作性强和针对性强的业务培训，

使普查人员明确在登记阶段的职责和工作任务，较好适应这次普

查的新变化、新要求。通过培训，不折不扣执行普查方案，掌握

各项指标填报要求、操作规范，了解指标之间的相互关系，真正

做到规范统一、依法普查、科学普查。 

三、拓宽培训方式方法 

一是线上线下相结合。各级普查机构要充分利用国家普查人

员管理系统开展“两员”信息管理、培训认证和业务指导等工作，

在做好线下培训的同时，充分利用企业微信线上资源，组织做好

国家培训视频课程的学习。采取录制小视频、微课堂等方式开展
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线上学习。二是做好两员培训测试。各地要严格落实普查方案中

“两员”培训考核有关要求，组织“两员”展在线考试，考试内

容应包括普查法律法规和相关业务知识，侧重普查表填报方法和

普查软件操作，严格测试、不走过场。市经普办对“两员”业务

测试进行抽查。三是注重培训效果。培训要结合普查员特点，讲

清讲透，通俗易懂、简洁实用，避免照本宣科。采取实地入户以

老带新、以一带多现场教学、实操练习与问题答疑相结合等灵活

多样的方式，在培训时间和力量上向基层两员倾斜，切实提高培

训效果。 

四、突出培训普查询问技巧 

掌握询问技巧，争取普查对象配合与支持，也是普查培训的

重要方面。在单位清查时发现，部分法人单位存在以会计不在、

情况不熟悉为借口导致数据填报难；一些个体经营户无账可查，

有的个体经营户怕露富、怕交税，在清查登记时存有顾虑；有的

小微企业财务账目不健全，或仅有流水账甚至无账；普查对象经

营行业千差万别，经营业绩差距较大；导致普查员获取准确普查

数据困难较大。各级各专业要克服清查工作时的难点和问题，吸

取经验教训，普查登记报表种类繁多，要结合各专业普查报表特

点，突出做好询问技巧的培训，结合实施方案中关于非一套表企

业法人主要经济指标取数指南和个体经营户调查询问参考等，针

对一些无法从财务报表直接取材的指标，讲清楚指标计算依据；

针对一些易错指标，讲清楚数据取材方法和评估要点。加强数据
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填报实操演练，熟练掌握应对普查对象各种不配合的参考对策，

有理有节应对拒访，力争把真实数据摸上来登上来，为普查提供

详实可靠的源头数据。 

 

 

无锡市第五次全国经济普查 

领导小组办公室 
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